
Registracija standardne garancije in posebnega kritja 

»Karkoli se zgodi« (No matter what guarantee) 
Kratka navodila 

 

 

Za pridobitev posebnega kritja »KARKOLI SE ZGODI« je potrebno je potrebno registrirati Standardno 

mednarodno garancijo in posebno kritje »KARKOLI SE ZGODI« v 7 dneh od nakupa Toshiba prenosnika. 

 

1. V vašem brskalniku odprite stran www.nomatterwhatguarantee.com in izberite državo vašega 

bivanja:

 
 

 

2. Kliknite na »Registrirajte svoj prenosni računalnik«: 

 
 

3. Na naslednji strani (spodnja slika) lahko registrirate kritje »Karkoli se zgodi« in najdete tudi 

povezavo do obrazca za registracijo Standardne mednarodne garancije. V kolikor še niste registrirali 

Standardne mednarodne garancije, to naredite sedaj. Za registracijo Standardne mednarodne 

garancije kliknite na povezavo »Toshibine standardne garancije«.  



 
 

Če pa ste Standardno mednarodno garancijo že registrirali, preskočite na korak 9. 

 

4. Izberite državo: 

 
 

5. Kliknite na povezavo Registracija izdelka. V kolikor boste registrirali več prenosnikov izberite 

»Večkratna registracija«.  

 



 

6. Izpolnite spodnji obrazec in kliknite »Naprej«. (Obvezno je potrebno izpolniti polja, ki so označena z 

*.) 

 

 
7. Preverite pravilnost podatkov in nato kliknite »Registracija«. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



V kolikor se vam pojavi opozorilo, da je datum nakupa izven dovoljenega obdobja, morate poslati 

kopijo računa na navedeno številko fax-a ali na e-poštni naslov, priporočamo vam uporabo e-

poštnega naslova, kamor pošljete optično preslikan račun. Iz računa naj bo razvidna serijska števlika 

vašega Toshiba prenosnega računalnika, v kolikor ni razvidna jo pripišite. 

 

 
 

8. Nato potrdite zaključek registracije s klikom na »Dokončaj«. 

 
9. V vašem brskalniku odprite stran: https://www.nomatterwhatguarantee.com, nato izberite državo in 

kliknite na »Registrirajte svoj prenosni računalnik«. Pridete na stran, ki jo vidite na spodnji sliki. V 

kolikor ste že registrirali Standardno mednarodno garancijo, to potrdite s kljukico in izpolnite vsa 

polja.  

 
 

https://www.nomatterwhatguarantee.com/


10. Ko ste vnesli vse podatke, si na povezavi »Preberite in razumite« preberite še pogoje in določila 

posebnega kritja »Karkoli se zgodi« in jih potrdite s kljukico. Nato kliknete na gumb »Next Step«. 

 

 
11. Na naslednji strani preverite ali so vpisani podatki pravilni. Če podatki niso pravilni, kliknite na 

gumb »previous step« in jih popravite. Če pa so podatki pravilni, kliknite na gumb »next step«. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



12. Po kliku na gumb »Next step« se vam prikaže spodnja stran.  

 

 
13.  Na vaš e-poštni naslov boste prejeli sporočilo o registraciji. V tem e-sporočilu kliknite na povezavo 

POTRDI REGISTRACIJO in s tem bo vaša registracija dokončana. To morate storiti najkasneje v 72 

urah od prejetja e-poštnega sporočila za potrditev. 

 

 
 

 

13 a. Če po izpolnitvi obrazca za registracijo v kratkem ne prejmete povezave za aktiviranje, najkasneje v 

1 tednu od registracije pošljite e-pošto na toshiba-servis@asbis.si in info.2009@trust-toshiba.com . 

E-poštno sporočilo naj vsebuje serijsko številko prenosnika, E-poštni naslov, s katerim ste opravili 

registracijo in kratek opis težave. 

 

 

 

mailto:toshiba-servis@asbis.si
mailto:info.2009@trust-toshiba.com


Izdelava varnostnih medijev za obnovitev vašega opracijskega sistema 
 

Vaš operacijski sistem je naložen na trdem disku prenosnega računalnika in ob nakupu ne prejmete 

obnovitvenih medijev. Zato vam priporočamo, da ob prvem zagonu vašega Toshiba prenosnega računalnika 

najprej ustvarite varnostne medije za obnovitev vašega operacijskega sistema. S pomočjo teh medijev boste 

kasneje lahko povrnili vaš operacijski sistem v začetno stanje.  

 

Kasnejša ali naknadna izdelava varnostnih medijev za obnovitev vašega operacijskega sistema s strani 

pooblaščenega serviserja ali proizvajalca je plačljiva storitev.  

 

Za izdelavo obnovitvenih medijev boste potrebovali 2-6 praznih DVD medijev, odvisno od tipa prenosnega 

računalnika. 

 

1. Kliknite na »START«  gumb,  nato izberite »All programs/Vsi programi« in v seznamu poiščite 

skupino »TOSHIBA«. V skupini Toshiba kliknite na »TOSHIBA RECOVERY MEDIA 

CREATOR«. 

 

2. Vstavite prvi prazni DVD medij v optično enoto na Toshiba prenosnem računalniku. Za začetek 

izdelave obnovitvnih medijev kliknite na »Create«. V predelu »Information« je navedeno koliko 

praznih DVD medijev boste potrebovali.  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3. Med procesom izdelave boste morali zamenjati medij z praznim. Ko vas program obvesti (slike 

spodaj), iz optične enote odstranite že zapisanega in vstavite prazen medij, nato kliknite na OK / V 

redu. To boste morali ponovit tolikokrat, kolikor praznih medijev boste potrebovali za izdelavo 

obnovitvenih medijev. 

 

 
 

4. Ko bo zapisan zadnji medij, vas bo o tem sistem opozoril (slika spodaj), nato kliknite OK / V redu. 

Obnovitvene medije spravite na varno mesto, ki ni izpostavljeno direktni sončni svetlobi, visoki 

temperaturi ali prekomerni vlagi. Držite se navodil proizvajalca praznih medijev. 

 

 
 

 

 

 


